UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG PHO NINH Poc lap - Tw do - Hanh phc
S6: 267/BC-UBND Phé Ninh, ngay 19 thang 11 ndm 2024
BAO CAO

Goi y kiém diém niim 2024 trong déng tiép nhan, giai quyét
thu tuc hanh chinh trong linh vuc dat dai

~ Thyc hién Cong van gé 676/UBND ngay 15/11/2024 cia Bang uy phuong
Pho Ninh bao cao goi ¥ kiém diém ndm 2024 cua Ban Thuong vu Thi uy Buc
Pho.

UBND phuong Pho Ninh bao cép noi dung céng tac lanh dao, chi dao thu,c
hién giai quyet thu tuc hanh chinh, nhat la trong hoat dong tiép nhan, giai quyet
thu tuc hanh chinh trong linh vyc dat dai nhu sau:

- Thuc hién ké hoach cai cach hanh chinh nim 2024, UBND phuong Pho
Ninh ban hanh Quyét dinh s6 189/QD-UBND ngay 29/12/2023 ban hanh Ké hoach
cai cach hanh chinh nam 2024 phuong Pho Ninh.

Pé thuc hién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh trén dia ban phuong
nam 2024, UBND phuong ban hanh cac vin ban dé thyc hién cong tac chi dao,
diéu hanh cong tac cai cach hanh chinh: Quyét dinh s6 56/QD-UBND ngay
19/3/2024 ban hanh ké hoach hoat dong kiém soét thu tuc hanh chinh nam 2024
trén dia ban phuong Pho Ninh; Ké hoach s6 24/KH-UBND ngay 28/02/2024 vé
ung dung Cong nghé thong tin (CNTT) trong hoat dong cua co quan nha nudc
nam 2024 phuong Pho Ninh; Ké hoach s6 44/KH-UBND ngay 21/3/2024 truyén
thong vé hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh nam 2024 trén dia ban phuong
Phé Ninh; Ké hoach s6 37/KH-UBND ngay 19/3/2024 ra soat, danh gia TTHC
nam 2024; Cong vin s6 48/UBND ngay 19/02/2024 vé viéc nang cao chat lugng
phuc vu nguoi dan va ddy manh thuc hién céc chi tiéu lién quan dén viéc tiép
nhan, giai quyét hd so thu tuc hanh chinh cho ngudi dan trong nim 2024; Ké
hoach s6 50/KH-UBND ngay 29/3/2024 Kiém tra ndi bo viéc tiép nhan, giai
quyét tha tuc hanh chinh tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua phuong Pho Ninh
nam 2024; Quyét dinh s6 82/QD-UBND ngay 27/5/2024 vé viéc kién toan Bo
phan tiép nhan va tra két qua tai UBND phuong Phé Ninh; Quyét dinh s 90/Qb-
UBND ngay 12/6/2024 vé viéc kién toan Bo phan tiép nhan va tra két qua tai
UBND phuong Phé Ninh. Quyét dinh s6 50/Kh-UBND ngay 29/3/2024 kiém tra
noi bo viéc tiép nhan va tra két qua tai bo phan mot cira phuong. ..

Trong cac cudc dinh ky hang thang, UBND phuong thuong xuyén don déc,
nhic nho cong chirc by phan M4t cura thuc hién dung viée tiép nhan va giai quyét
thu tuc hanh chinh cho cong dan. Tb chirc 02 dot kiém tra ndi bd cong tac tiép nhan
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va giai quyét thu tuc hanh chinh tai by phan Mgt ctra ¢ 02 linh vuc 1a linh vuc ho
tich va bao trg xa hdi. Cong chuc lam vi¢c tai bd phan Mgt ctra phuong thuong
xuyén dugc kién toan theo dung quy dinh.

Két qua ong tac tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh tir ngay
01/01/2024 dén ngay 18/11/2024: Tong s6 ho so tiép nhan: 1143 hd so(truc tuyén:
1080 hd so, truc tiép 56 hd so, ky trude chuyén sang: 07 hd so. Da giai quyét 1118
hd so, giai quyét trude han: 1113 hd s0(99,5%, tré han: 05 hd so(0,5%). Nguyén
nhan ho so tré han do qué trinh luan chuyén hd so trén phan mém cham.

Tuy nhién cong tac tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh ctia phudng
trong nam 2024 van con han ché duoc goi ¥ kiém diém d6 1a: cong tac lanh dao,
chi dao thuc hi¢n giai quyét thu tuc hanh chinh, nhét 1a trong hoat dong tiép nhan,
giai quyét thi tuc hanh chinh trong linh vuc dat dai.

- Nguyén nhan ciia sy cham tré trong  thyc hién giai quyét thi tuc hanh
chinh, nhat 13 trong hoat dong tiép nhén, giai quyét thu tuc hanh chinh trong linh
vuc dat dai(cong tac phdi hop v6i Van phong diang ky dat dai):

+ Linh vyc dat dai nhu hién nay c6 rat nhiéu hd so mang tinh chat phuc tap
can xac minh, 1am rd vé ngudn gbc va qua trinh sir dung dat dé giai quyét TTHC
cho cong dan; xac nhan nguén géc dAt dé thuc hién céac dy an trén dja ban phuong
Phé Ninh. Béng thoi, cung mot luc trén dia ban phuong thuc hién 03 du an 16n,
dac biét tap trung thuc hién du an trong diém duong bd cao tdc Bac — Nam trong
thoi gian to chirc bao vé thi cong va cudng ché thu hoi dat, tap trung giai quyét
vuéng mic lién quan dén du an.

+ Ciing trong thoi gian nay, UBND thi x3 Ptrc Phd ban hanh Quyét dinh
diéu dong cong chuc Dia chinh- Xay dyng- D6 thi va Méi trudng phuong Phd
Ninh dén cong tac tai UBND xa Pho Thuan gitr chitc danh Tu phap-Ho tich.

Cong chutrc Dia chinh- Xay dung- D06 thi va Moi truong trong thang 5/2024
chi con c6 01 nguoti, vira thuc hién nhiém vu du an duong b cao tdc Bac — Nam,
vira thuc hién tiép nhan giai quyét thi tuc hanh chinh tai bd phan M6t cira phudng,
thue hién cong tac phdi hop véi Vin phong ding ky dat dai tinh Quang Ngéi- Chi
nhanh thi xd Pic Phd di thuc dia kiém tra, tham gia phdi hop dé xtr Iy hd so
TTHC gifta Van phong dang ky dét dai tinh Quang Ngai — Chi nhanh thi x3 Puc
phd cho cong dan, luc hd so va bao cung cip thong tin cac vu khiéu nai, tranh
chép lién quan dén dat dai, tai nguyén va moi trudng. Do d6 véi khéi luong cong
viéce 1om lién quan dén linh vuc dat dai nhu hién nay lam anh hudéng dén viéc cham
tré trong giai quyét thil tuc hanh chinh, nhat 1a trong hoat dong tiép nhan, giai
quyét thu tuc hanh chinh trong linh vuc dat dai. Cac hd so TTHC trén linh vuc dat
dai di giai quyét xong, khong con hd so tré han ton dong. Hién nay con 02 ho so
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trong thoi han giai quyét duoc tiép nhan tai bd phan Mot cua phuong, 02 hd so
trong thoi han phdi hop giai quyét.

- Trach nhiém cua tap thé, c4 nhan:

Han ché cua UBND phuong trong cong tac chi dao phdi hop xir Iy ho so thu
tuc hanh chinh trong linh vuc dat d;li, UBND phuong Pho Ninh nhan khuyeét
diém trong viéc thieu kiém tra, don doc cong chuc Dia chinh- Xay dyng- D6 thi
va Méi truong trong cong tac phoi hop xu Iy ho so dan dén cham tre trong cong
tac phoi hop. , ,

- Bién phap va giai phap khac phuc han che:

Pé thuc hién tot cong tac phdi hop véi Van phong Pang ky dat dai tinh
Quang Ngai- Chi nhéanh thi xa Btc Phé trong thoi gian dén, UBND phuong sé
tang cudng cong tac lanh dao, chi dao, kiém tra trong cng tac giai quyét thi tuc
hanh chinh, nhat 1a cong tc phéi hop trong giai quyét tha tuc hanh chinh cho cong
dan. Kién nghi UBND thi x& Buc Pho to chuc tuyén dung céng chirc cap xa dé
d6i ngii cong chirc phudng dam bao di s6 luong quy dinh, ¢ UBND phuong thuc
hién tot hon cong tac tiép nhan va giai quyét tha tuc hanh chinh trong linh vuc dat
dai, dap ung yéu cau, nhiém vu trong giai doan hién nay.

Trén day 1a bao céo giai trinh ndi dung goi y kiém diém niam 2024 cta
UBND phudng, kinh bao cao Bang uy phuong Pho Ninh.

Noi nhan: o CHU TICH
- bang uy phuong Pho Ninh;

- CT, cac Pho CT. UBND phuong;
- Luu: VT.
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