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PHUONG PHO NINH Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 256 /BC-UBND Phé Ninh, ngay /7 thang 11 niam 2024
‘ , BAO CAO
Vé viéc khac phuc nhirng han ché kiém tra cdi cach
hanh chinh nam 2024

Thuc hién Cong van sO 3128/UBND ngay 11/11/2024 cia UBND thi xa
Duc Pho vé viée tdp trung khac phuc nhiing han ché, hoan thanh cac nhiém vu
cai cach hanh chinh nam 2024.

Thyc hién Thong ‘béoqsc*) 630/TB-UBND ngay 16/10/2024 cia UBND thi
xa Puc Pho keét luan vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nam 2024 tai
UBND phuong Pho Ninh.

~ UBND phuong Pho Ninh bao cdo két qua khic phuc nhiing han ché trong
két luan kiém tra cong tac cai cach hanh chinh ndm 2024 nhu sau:
1. Vé cong tac chi dao, dieu hanh cai cach hanh chinh

Chua c6 sang kién hoic giai phap, cach 1am méi trong CCHC theo quy dinh:
Trong niam chua cé sang kién hodc giai phap, cach 1am méi trong CCHC theo
quy dinh, UBND phuong chi dao quan triét cong chirc 1am viéc tai bo phan Mat
ctra nghién ctru dua ra sang kién vé cai cach hanh chinh nim 2025 dé phan dau
dat va vuot cc chi tiéu vé cai cach hanh chinh.

2. Cong tac cai cach thé ché

- Ké hoach theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat nim 2024 chua dam bao
(cdp xd phdi ban hanh trude ngay 25/02/2024 nhung UBND phuong ban hanh
vao ngay 25/02/2024); chwa ban hanh vin ban bd sung cac linh vuc trong tim
lién nganh vao nhi¢m vy theo doi tinh hinh thi hanh phap luat ndm 2024 theo
Cong vin s6 764/UBND-TP ngay 21/3/2024 cia UBND thi xa.

Ké hoach theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat nam 2024 dugc UBND
phudng ban hanh ngay 25/01/2024(Ké hoach s6 11/KH-UBND ngay 25/01/2024
trién khai cong tac thi hanh phap luat vé xu ly vi pham hanh chinh nam 2024),
dé nghi Doan kiém tra dinh chinh néi dung nay; Vé ban hanh vin ban bd sung
cac linh vyc trong tam lién nganh vao nhiém vy theo doi tinh hinh thi hanh phéap
luat nim 2024 theo Cong vin s6 764/UBND-TP ngay 21/3/2024 ctia UBND thi
x&, UBND phuong da ban hanh Ké hoach s6 90/KH-UBND ngay 25/9/2024 vé
viéc theo doi tinh hinh thi hanh phép luat trong linh vuc trong tdm, lién nganh
nam 2024 trén dia ban phuong Pho Ninh.

- Trong nam 2024, UBND phuong ban hanh 01 van ban quy pham phép
luat: UBND phuong nhan khuyét diém dugc Poan kiém tra chi ra, trong cudc
hop dinh ky thang 11 ndm 2024, UBND phuong da chi dao cong chirc phai ra
soat k¥ viéc ban hanh van ban quy pham phap luét.



3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Két qua kiem tra thuc té vige giai quyét va phoi hop giai quyet doi voi
mot s0 ho so TTHC thuoc linh vuc dat dai, bao trg xa hoi, ching thuc, UBND
phuong thuc hién chua ddm bao quy dinh:

+ H6 so hoa giai tranh chap dat dai ba DS Thi Man thoi gian két thuc trén
phan mem som hon thoi gian hen tra. Nguyén nhén do cong chuc Dia chinh it
hd so tiép nhan trén phan mém mot ctra, nén viéc xir 1y hd so trén phan mem
chua thanh thao, nén dan dén thao tac 16i trong qua trinh xtr ly trén phan mém
mot cira khi hd so chua duge giai quyét. Pon hoa giai cua ba DS Thi Man duoc
hoa giai va tra két qua ding thoi gian quy dinh. UBND phuong da chi dao cong
chtrc can can than trong viéc xu ly hd so trén phan mém mot cira dé khong dan
dén thao tac sai trén phan mém.

+ Pa s6 cac ho so khong ghi ddy du thong tin trén phiéu kiém soat ho so,
mét s6 hd so linh vuc chimg thuc khong in phiéu tiép nhan va phiéu kiém soat
hd so theo quy dinh: UBND phuong da chi dao cong chuac chuyén mon khic
phuc xong dé dam bao hd so kiém tra kiém soat tha tuc hanh chinh cua tinh.
Nghiém tac trong viéc thyc hién thu tuc hanh chinh.

+ Viéc phéi hop giai quyét hd so cho cong dan Nguyén Triém chua kip
thoi, hién tai da hét thoi han dé nghi ph01 hop cua Van phong dang ky dat dai
tinh — Chi nhanh thi xd Ptc Phd: Dbi véi hd so ong Nguyen Triém, UBND
phuong dé chi dao cong chirc Dia chinh-Xay dung kiém tra hd so vé thuc hién
cong tac phdi hop véi Vin phong Pang ky dat dai tinh Quang Ngii- Chi nhéanh
thi xa Ptrc Pho, qua kiém tra thi ho so 6ng Nguyén Triém, Vin phong Pang ky
dat dai tinh Quang Ngai- Chi nhanh thi x Pac Pho khong c6 ban hanh van ban
phéi hop, ma Vin phong Pang ky dat dai chi phéi hop cing UBND phuong
kiém tra hién trang thira dat ngay 12/8/2024(C6 bién ban kiém tra hién trang
thira dt kém theo).

- Thoi gian tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC cho to chirc, cong
dan theo Noi quy lam viéc ctia Bo phan Tiép nhan va Tra két qua phuong:
UBND phuong di ban hanh Quyét dinh sé 229/QD-UBND ngay 24/9/2024 ban
hanh Noi quy 1am viéc tai bo phan tiép nhan va tra két qua phuong Pho Ninh.

- Trong ky kiém tra, c6 phat sinh 01 phan anh kién nghi cua nguoi dén
trén Cong dich vu cong quéc gia (cong dan Huynh Thi Ti uyet Mai, t6 dan phé An
Triong), vé ndi dung: “cham tré trong viéc giai quyét hd so cap gidy xac nhan
tinh trang hon nhan”. UBND phudng d3 phdi hop véi Van phong HDND va
UBND thj xd dé tra 10i cho cong dan theo quy dinh (nguyén nhan la do cong
dan cé sw hiéu nham néi dung hudng dan ciia cong chu’c) UBND phuong da
quan triét cho cong chirc can khéo leo trong giao tiép dé khong dan dén sy h1eu
lam dan dén phan anh kién nghi ctia céng dan trong viéc tiép nhan va giai quyét
thu tuc hanh chinh 1én Cong dich vu cong cua tinh trong thoi gian dén.

4. Ve cai cach tai chinh cong
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Nguon thu phi - 1¢ phi, thué tiéu thu dac biét dat ty 1 con thap Nguyen
nhan mot s6 dich vu ndp ho so truc tuyén nén 1& phi ndp giam 50% sb tién; ho
nop thué tiéu thu dic biét hién nay con 02 ho thuong xuyén nghi khong hoat
dong dan dén s thu dat thap.

Pé ting thu 1¢ phi UBND phuong chi dao b phan mét cura tang cuong
thu phi, 1€ phi c6 gang dén cudi ndm dat chi tiu nay.

5. XAy dung va phat trién Chinh phi dién tir

- Chua ban hanh: Céng b lai hé thong quan 1y chat lwong phu hop tiéu
chuian TCVN ISO 9001:2015, ké hoach danh gia ndi bo hé théng quan 1y chat
lwong ph hop tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 tai dia phuong: UBND phuong
d3 ban hanh Quyét dinh sé 257/QD-UBND ngay 07/11/2024 vé viéc cong bd
lai hé théng quan 1y chat luong phu hop tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015.

- Trang thong tin dién ti: Trong nim 2024 chua dang vin ban, tin bai vé
hoat dong chi dao, diéu hanh cua bang uy, UBND, UBMTTQ Viét Nam can
khac phuc ngay: Sau thoi gian kiém tra UBND phuong da chi dao cong chirc
dang tai thong tin trén Trang thong tin dién tir cua phuong. T ngay 18/9/2024
dén nay, UBND phuong da diang 06 tin, bai vé hoat dong ctia Pang uy, HDND,
Mat tran, cong an trén trang thong tin di¢n tir cua phuong, dang tai van ban ban
hanh ciia UBND phuong trén trang thong tin dién tir.

Trén day l1a két qua khic phuc nhiing han ché trong cong tac cai cach
hanh chinh nam 2024 cia UBND phuong da dugc Poan ki€m tra thi xa chi ra.

Kinh bdo cao Poan kiém tra va UBND thi xa Dtrc Pho.
Noi nhdn:

- UBND thj x3 Dirc Phé;

- Poan Kiém tra;

- Phong Noi vu thi x3;

- CT, cac PCT.UBND phuodng;
- Luu: VT.
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